Ausgangssituation

In unserem Projekt ,Interaktive Ubungen zur
Einfiihrung in qualitative Methoden” wurde ein neues
elLearning-Angebot entwickelt, das die Studierenden
beim Einstieg in qualitative Erhebungsmethoden
unterstitzt und neben Lehrmaterial verschiedene
Ubungsaufgaben zum Selbststudium umfasst. Ziel ist
es, eine bestehende Wissenslicke zu schlieRen, die
durch eine starkere Fokussierung auf quantitative
Forschungsmethoden und eine begrenzte Behandlung
qualitativer Methoden in der bisherigen Lehre
entstanden ist. Da qualitative Forschungsmethoden
neben den quantitativen Methoden eine gleichwertige
Forschungslogik  darstellen und  entsprechend
verstanden werden sollten, zielt das elearning-
Angebot , Qualitative Erhebungsmethoden” darauf ab,
den Studierenden eine vertiefte Auseinandersetzung
mit qualitativen Ansatzen zu ermoglichen.

Das elLearning-Angebot erganzt den bereits etablierten
Kurs zu , Qualitativen Auswertungsmethoden®. Dieser
behandelt klassische Ansatze der qualitativen
Auswertungsmethoden wie die Grounded Theory
Methodologie, die Narrationsanalyse, die Objektive
Hermeneutik und die Dokumentarischen Methode.
Dieser Kurs vermittelt den Studierenden bereits

umfassende Techniken zur Analyse qualitativer Daten.
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Abb. 1: Kursangebot zu qualitativen Methoden

Durch den Einsatz von elearning-Angeboten kdnnen
die Lerninhalte im eigenen Tempo erarbeitet und durch
den modularen Aufbau nach individuellen
Bedirfnissen ausgewahlt werden. Der elLearning-Kurs
»,Qualitative Erhebungsmethoden” ist ab sofort auf der
Moodle-Plattform  der  Heinrich-Heine-Universitat
Dusseldorf verfugbar.

Ziele & Zielgruppen

Viele Studierende kommen erst spat in ihrem Studium
mit der Praxis qualitativer Forschung in Kontakt, was
eine besondere Herausforderung darstellt. Das neue

elLearning-Angebot zielt darauf ab, Studierende
umfassend auf die Anwendung qualitativer
Erhebungsmethoden in empirischen Kontexten

vorzubereiten. Es richtet sich im Kern an Studierende
der Sozialwissenschaften der Philosophischen
Fakultat sowie an diejenigen, die Soziologie als
Erganzungsfach studieren, und steht sowohl Bachelor-
als auch Masterstudierenden offen. Besonders fir
Studierende, die durch aktive Partizipation und
ortsunabhangiges Lernen profitieren, bietet der Kurs
eine flexible Moglichkeit zur Vertiefung.
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Umsetzung

Der eLearning-Kurs ,Qualitative Erhebungsmethoden”
behandelt in vierzehn Modulen verschiedene
thematische Aspekte qualitativer Datenerhebung. Ein

Schwerpunkt liegt dabei auf qualitativer
Interviewforschung.
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Abb. 2: Ubersicht aller Kursmodule
Der Aufbau der Module folgt dabei einem
strukturierten Schema: Sie bilden den

Datenerhebungsprozess ab. Dariber hinaus enthalten
die einzelnen Module zunachst eine Prasentation, die
in das jeweilige Thema des Moduls einfihrt und
Ubungen, die als Word- bzw. PDF-Format zur
Verfliigung  stehen. Diese  Ubungen bieten
praxisorientierte Hinweise und Einblicke und sind
jeweils fur Studierende und Lehrende aufbereitet, um
ggf. eine Integration in Prasenzseminare zu
ermoglichen. Einzelne Ubungen sind als H5P-
Elemente umgesetzt und decken sowohl theoretische
als auch praktische Fragestellungen ab. Darliber
hinaus enthalten die Module weiterfiihrende
Literaturhinweise und Steckbriefe, welche die
zentralen Inhalte eines Moduls kompakt
zusammenfassen. Einzelnen Module und deren
Kapitel konnen in beliebiger Reihenfolge bearbeitet
werden. Der interaktive Aufbau der Module mit
Prisentation, Ubungen, Tests, weiterfiihrender
Literatur und  Steckbriefen unterstiitzt eine
selbststandige Auseinandersetzung mit der
qualitativen Forschung.
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Abb. 3: Aufbau eines Kursmoduls

In dieser Ubung finden Sie Audioaufnahmen eines Interviews zum Thema Studium wahrend der Coronapandemie.

Héren Sie sich die Aufnahmen einmal an. Starten Sie dann die Aufnahmen emeut und transkribieren Sie die Sequenzen entsprechend der
gesprochenen Sprache. Schreiben Sie also genau auf, was Sie héren, ohne auf gesonderte Transkriptionsregeln zu achten. Verwenden Sie also auch
keine Satzzeichen.

Die von uns prasentierte Losung ist als Vorschlag zur Transkription zu verstehen.
Welche Herausforderungen sind lhnen beim Transkribieren begegnet?
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Abb. 4: Ubung Transkription von Interviewsequen-
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Die Arbeitsblatter enthalten detaillierte Anweisungen
zur Durchfihrung der Aufgaben, wie etwa empfohlene
Bearbeitungszeiten, Hinweise zur Eignung flr Einzel-
oder Gruppenarbeit sowie eine Ubersicht Uber die
verknlipften = Kompetenzen. Die  Arbeitsblatter
umfassen vielfaltige Themenbereiche, wie typische
Fehler in qualitativen Interviews, die Gestaltung eines
Interviewleitfadens, die Durchfiihrung guter Interviews
oder auch ein gelungener Intervieweinstieg.
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Sie erstellen nun selbst einmal einen Leitfaden fir ein fiktives Interview in vier Schrit ’ asar
ten. Sammein Sie dazu Interview-Fragen zu dem Forschungsthema: Digitalisierung des
Arbeitsplatzes von Sekretariaten an Hochschulen. Kompetenzen
Anweisung BTl Leittadengestaltung
@ Teil A: Finden Sie sich in Paaren zusammen. Notieren Sie sich zungchst jegli e Frasgjen formulisren
che Fragen, die lhnen zu dem Forschungsthema einfallen. Als Richtwert wur
den bei E'IHIEI ahnlichen Farschung zu Beginn 50 Fragen entwickelt. Beachien Angem it von
Sie, dass die Interviewten mit lhren Fragen von selbst das Forschungsthema Frajen reflekticnen
ansprechen sollten. Die Antworten diirfen nicht durch Ihre Fragestellung varge
geben werden.
Cz) Teil B: Lesen Sie sich nun die ,Checkliste fir Fragen im Leitfaden” auf der ersten
Seite der ,Checkliste Letfaden” (im gleichen Moodle-Ordner verfigbar) durch
Uberarbeiten Sie lhren Fragenkatalog mat diesen Hinweisen zur Frageformulie §
. i Ere . . ; s Material
rung. Streichen Sie auch die Fragen weq, die Sie fir unpassend halten
= Chackliste Leitfagen
3 Teil C: Lesen ._Sle sich "|.JI'I die :-.-_\-er.e Seite der ,Checkliste Leitfaden” zu den gezhs:l ::u::jll;:r;r.el:
[Fragentypen” durch. Gliedern Sie lhren Fragenkatslog nach diesen Fragentypen
und erstellen Sie damit sinnvolle Themenblcke fir lhren Leitfaden, die jeweils
mit einer Erzdhlaufforderung beginnen. Falls notwendig, figen Sie neue Fragen
hirzu. Sie kiinnen |hre Themenbilocks entsprechend dem untenstehenden Mus
ter (Seite 3 der .Checkliste Leitfaden”) nofieren.
Teil D: Uberlegen Sie sich abschliellend eine sinnvolle Reihenfalge fur lhre The:
A . . ; - )
menblicke. Formulieren Sie auch Ubergange, die wan einem Themenblack zum Quelle
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Abb. 5: Arbeitsblatt Leitfaden erstellen

Ergebnisse & Ausblick

Die technische Umsetzung des elearning-Kurses auf
der Lernplattform Moodle verlief problemlos und
wurde erfolgreich realisiert. Durch die
benutzerfreundliche Oberflache von Moodle wird die
Einarbeitungszeit fir die Studierenden erheblich
verkirzt und das Navigieren zwischen Kurse, Modulen
und Ubungen erleichtert. Zusatzlich bietet die
Integration der H5P-Elemente eine ansprechende,
interaktive Lernumgebung, die das Verstandnis
komplexer Inhalte durch vielfdltige Aufgabenformate
fordert.

Die Inhalte des eLearning-Kurses werden kontinuierlich
weiterentwickelt. Dabei wird besonderes Augenmerk
darauf gelegt, dass sowohl theoretische als auch
praxisnahe Aspekte der qualitativen Methodenlehre
umfassend abgedeckt werden. Zuklnftige Module
werden Beobachtungsverfahren und
Dokumentensammlungen in den Fokus riicken. Alle
Lernmaterialien stehen als Open Educational
Resources (OER) zur Verfiigung. Dieses Angebot
ermoglicht es Lehrenden somit auch, einzelne Module
des  Online-Kurses  flexibel in ihre eigene
Prasenzseminare und wochentliche Vorlesung zu
integrieren, zu bearbeiten und weiterzuentwickeln.

Alle Elemente stehen als OER zur Verfiigung.
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